Programa Operativo Anual 2019

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable

Direcci6n de Control Interno e Investigacién

Desglose de Actividades

Calendarizacién de actividades

No.

Actividad

Eje Rector

Objetivo Estratégico

Nombre del
Programa
Presupuestario

Unidad de medida

Meta

Semaforizacion

Verde Amarillo Rojo

Medios de verificacién

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Capacitacion de control interno

Gobierno Eficiente, Abiertoy
con Participacién Ciudadana

Implementar el Sistema de Control Interno

para el cumplimiento de objetivos,
haciendo buen uso de los recursos piiblicos
y teniendo eficiencia, eficacia, economia en
la gestion publica; asf como prevenir actos

de corrupcién.

Control Interno

Capacitacion

Constancias de capacitacién

N.A.

NA.

N.A.

N.A.

Elaborar lineamientos de operacién de control interno

Gobierno Eficiente, Abierto y
con Participacién Ci

Implementar el Sistema de Control Interno

para el cumplimiento de objetivos,

haciendo buen uso de los recursos piiblicos

y teniendo ia, eficacia, fa en
la gestion publica; asf como prevenir actos

de corrupcién.

Control Interno

Lineamiento

Lista maestra de documentos
controlados

NA.

NA.

NA.

NA.

Elaborar procedimiento control interno

Gobierno Eficiente, Abiertoy
con Participacién Ciudad

Implementar el Sistema de Control Interno

para el cumplimiento de objetivos,

haciendo buen uso de los recursos piiblicos

y teniendo ia, eficacia, en
la gestién publica; asi como prevenir actos

de corrupcién.

Control Interno

Procedimiento

Lista maestra de documentos
controlados

N.A.

NA.

N.A.

N.A.

Realizar evaluacién de control interno

Gobierno Eficiente, Abierto y

Implementar el Sistema de Control Interno
para el cumplimiento de objetivos,

haciendo buen uso de los recursos piblicos

con Participacién Ci

y teniendo ia, eficacia, fa en
la gestion puiblica; asf como prevenir actos

de corrupcién.

Control Interno

Verificacién

Lista de verificacién entrega- recepcion

NA.

N.A.

NA.

NA.

Dar atenci6n a quejas recibidas

Gobierno Eficiente, Abierto y

Implementar el Sistema de Control Interno
para el cumplimiento de objetivos,
haciendo buen uso de los recursos piiblicos

con Participacién Ciudad

y teniendo ia, eficacia, en
la gestién publica; asi como prevenir actos

de corrupcién.

Corrupcién

Quejas atendidas

100%

100% 70% 50%

Registro de quejas recibidas

N.A.

NA.

N.A.

N.A.

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%
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Programa Operativo Anual 2019

Informacién General

Unidad Ad rativa Resp bl Direcci6n de Fiscalizacion
Desglose de Actividades Calendarizacion de actividades
Semaforizacion
Nombre del Unidad de
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa . Meta . . Medios de verificacién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
. medida Verde Amarillo Rojo
Presupuestario
Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcion
1 Elaborar Informe para la Glosa Goblern? ‘Ehc‘l/entcve, abierto y|para elwfortaleclm'le'l?to de los mecanismos de Combate'al la Informe 1 1 N/A 0 Informe Glosa 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
con participacién ciudadana.  |prevencion, supervisién y control para detectar e corrupcion
inhibir posibles practicas de corrupcion.
Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcion
2 Actualiz_ar lim.eami.ent(.)? en Gobiemt.) .Efic.i,ent?, abierto y|para el.,fortalecim.ie.léto de los mecanismos de Comhate.a, la Linemientos 1 1 N/A 0 Lista Maestra de Documentos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
materia de fiscalizacién con participacion ciudadana. prevencion, supervisiéon y control para detectar e corrupcion Controlados
inhibir posibles practicas de corrupcién.
Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcion
3 Realizacién de Auditorias | G0Dierno_ Eficiente, abierto y|para el fortalecimiento de los mecanismos de)  Combateala Auditorias 11 11 5 0 | Informe de Resultados de Auditoria 0 0 0 5 1 1 0 2 0 2 0 0
con participacion ciudadana.  |prevencion, supervision y control para detectar e corrupcion
inhibir posibles practicas de corrupcion.
Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcion
Gestionar capacitaciones en i ici i imi i
4 ir capacitacione: Gobierno Eficiente, abierto y|para el fortalecimiento de los mecanismos de|  Combateala Capacitaciones 3 1 1 0 Registro de Capacitacién 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3 0 0
materia de fiscalizacién con participacién ciudadana. prevencion, supervision y control para detectar e corrupcion
inhibir posibles practicas de corrupcién.
P N " Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién
Dar Seguimiento a la solventacién . - . S . : -
5 de Observaciones y Acciones Goblem(? .Efltfl,ent?, abierto y|para el.,fnrtaleclm.le.lém de los mecanismos de Comhate.a, la Porcentaje 100% 100% 70% 50% Registro de S.egu.lmlenm de 100%
e e con participacién ciudadana.  |prevencién, supervisién y control para detectar e corrupcion Auditorias
Promovidas (Anteriores) LR _ . 5
inhibir posibles practicas de corrupcién.
Establecer el Sistema Municipal Anticorrupcién
Dar atencién a Auditorias de | Gobi Eficiente, abiert 1 fortalecimiento de I is d bate al Actas y oficios de solicitud d
6 o obierno Eficiente, abierto y|para el fortalecimiento de los mecanismos de|  Combateala Requerimientos 100% 100% 70% 50% ctasy oticios de solicitud de 100% 100% 100% | 100% | 100% | 100% | 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Organos Fiscalizadores. con participacion ciudadana. prevencion, supervisién y control para detectar e corrupcién informacién
inhibir posibles practicas de corrupcién.
Dar Seguimiento a Resultados de Gobierno Eficiente, abierto E::nbl:lcefroretlal:grt:ir::toMlcll:lcllg:] rr?erltali?sr;utiClgz Combateala Acciones Actasy oficios de observaciones
7 Auditorias de Organos L Y|P . S L. Promovidas por 100% 100% 70% 50% determinadas por los Organos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
o con participacién ciudadana.  |prevencién, supervisién y control para detectar e corrupcion el
Fiscalizadores Lo ! .. . solventar Fiscalizadores.
inhibir posibles practicas de corrupcion.
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Programa Operativo Anual 2019

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable

Direcci6n de Planeacion y Evaluacion del Desempefio

Desglose de Actividades

Calendarizacién de actividades

No.

Actividad

Eje Rector

Objetivo Estratégico

Nombre del
Programa
Presupuestario

Semaforizacion

Unidad de medida Meta Medios de verificacién Enero Febrero Marzo

Verde Amarillo Rojo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Realizar Evaluaciones del Desempefio a Recursos
Federales y Estatales

Gobierno Eficiente, Abiertoy
con Participacién Ciudadana

Contribuir a fortalecer la Gestién para
Resultados (GpR) de la Administracién
Piblica Municipal a través del Presupuesto

basado en Resultados (PbR) y el Sistema de

Evaluacién del
Desempefio

Evaluaciones 5 5 3 1 Informe de Evaluaciones del Desempeiio 0 0 0

Evaluacién del D fio (SED).

Realizar capacitacién en Sistema de Evaluacién del
Desempefio.

Gobierno Eficiente, Abiertoy
con Participacién Ciudadana

Contribuir a fortalecer la Gestién para
Resultados (GpR) de la Administracién
Piiblica Municipal a través del Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluacion del D fio (SED).

Evaluacién del
Desempefio

Capacitaciones 1 1 NA 0 Constancias de capacitacion 0 0 0

Realizar los reportes de avances del PMD

Gobierno Eficiente, Abiertoy
con Participacién Ciudadana

Contribuir a fortalecer la Gestién para
Resultados (GpR) de la Administracién
Piiblica Municipal a través del Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluacion del D fio (SED).

Evaluacién del
Desempefio

Informe de avances del Plan Municipal

Reportes 2 2 1 0 de Desarrollo

Realizar reportes de Programas Presupuestarios

Gobierno Eficiente, Abiertoy
con Participacién Ciudadana

Contribuir a fortalecer la Gestién para
Resultados (GpR) de la Administracién
Piiblica Municipal a través del Presupuesto
basado en Resultados (PbR) y el Sistema de
Evaluacion del D fio (SED).

Evaluacién del
Desempefio

Reportes 2 3 2 1 Informe de Programas Presupuestarios 0 0 0

Realizar seguimiento mensual de indicadores

Gobierno Eficiente, Abiertoy
con Participacién Ciudadana

Contribuir a fortalecer la Gestién para
Resultados (GpR) de la Administracién
Piblica Municipal a través del Presupuesto

basado en Resultados (PbR) y el Sistema de

Evaluacién del
Desempefio

Seguimiento 12 12 6 3 Matriz de cumplimiento de metas 1 1 1

Evaluacion del D fio (SED).

Elaborar Modelo de Gestién de procesos documentados

Gobierno Eficiente, Abierto y
con Participacién Ci

Implementar el Sistema de Control Interno

para el cumplimiento de objetivos,

haciendo buen uso de los recursos piblicos

y teniendo ia, eficacia, fa en
la gestion puiblica; asf como prevenir actos

de corrupcion.

Control Interno

Documentos 1 1 0 0 Documento de Modelo de Gestién ) 0 0

Actualizar manuales de organizacién

Gobierno Eficiente, Abierto y
con Participacién Ci

Implementar el Sistema de Control Interno

para el cumplimiento de objetivos,

haciendo buen uso de los recursos piblicos

y teniendo ia, eficacia, ia en
la gestion piblica; asi como prevenir actos

de corrupcion.

Control Interno

Manuales 12 12 6 3 Lista Maestra de Documentos 0 4 .
Controlados

Actualizar y documentar procesos sustantivos y
administrativos de la Administracién Publica Municipal.

Gobierno Eficiente, Abierto y

Implementar el Sistema de Control Interno

para el cumplimiento de objetivos,

haciendo buen uso de los recursos piblicos

con Participacién Ci

y teniendo ia, eficacia, fa en
la gestion piblica; asi como prevenir actos

de corrupcion.

Control Interno

Documentos 72 7 57 36 Lista Maestra de Documentos 6 6 6
Controlados
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Programa Operativo Anual 2019

Informaci6én General
Unidad Administrativa Responsable Direcci6n de Planeaci6n y Evaluacion del Desempefio
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizacion
Nombre del
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de medida Meta Verd A il Roi Medios de verificacién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuestario erde marifio 0jo

Promover la  productividad y la

9 Realizar los reportes de avances del PMR Gobierno Eficiente, Ablertoy |\ ovencia econdmica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria Reportes 4 4 2 1 Reporte de avances de PMR 0 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 1
con Participacién Ciudadana
una mejora regulatoria transversal.
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Programa Operativo Anual 2019

Informacién General

Unidad Administrativa Responsable

Direcci6n de Planeacion y Evaluacion del Desempefio

Desglose de Actividades Calendarizacién de actividades
Semaforizacion
Nombre del
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de medida Meta Verd A il Roi Medios de verificacién Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuestario erde marifio 0jo
Promover la  productividad y la
10 | Realizar capacitacién en materia de Mejora Regulatoria | GODierno Eficiente, Abiertoy | oo oncia economica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria | Capacitaciones 5 5 3 1 Lista de asistencia a capacitacion. 0 0 0 1 0 1 1 1 1 0 0 0
con Participacién Ciudadana
una mejora regulatoria transversal.
Promover la  productividad y la
. e 4 . Gobi Eficiente, Abierts . P . . Lista Maestra de Doc tos
11 Simplificacién de procesos de tramites y servicios © lem? . ‘u?‘,] © ) ey competencia econémica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria Documentos 20 20 10 5 ista Maestra de bocumentos 0 0 0 0 5 0 5 0 5 0 5 0
con Participacién Ciudadana Controlados
una mejora regulatoria transversal.
P It ductividad I;
Gobierno Eficiente, Abierto romover R producties o Repporte de verificacion de
12 Revisar al Catélogo de Tramites y Servicios ) scente ! Y| competencia econémica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria Revisiones 2 2 1 0 actualizacion del catalogo de tramites y 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
con Participacién Ciudadana .
. § servicios.
una mejora regulatoria transversal.
Promover la  productividad y la
13 Medicién de indicadores de trémites y servicios Gobierno Fﬁm?{]m' Abiertoy competencia econémica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria Mediciones 7 7 4 1 [Informe de resultados de indicadores Ty 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1
con Participacién Ciudadana s.
una mejora regulatoria transversal.
Promover la  productividad y |la
14 Elaborar Programa de Mejora Regulatoria Gobierno Eficlente, Ablertoy | oo oia econémica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria Programa 1 1 1 0 Programa de Mejora Regulatoria 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
con Participacién Ciudadana
una mejora regulatoria transversal.
Promover la  productividad y la
: Gobi Eficiente, Abierts
15 Elaborar Agenda Regulatoria oblerno Bliclente, ADIETto Y | s mpetencia econémica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria Agenda 2 1 1 0 Agenda Regulatoria 1 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
con Participacién Ciudadana
una mejora regulatoria transversal.
Promover la  productividad y |la
Realizar proyecto de sistematizacién de instrumentos i ici i
16 proy . ; Goblerno Eficiente, Ablertoy |\ otoncia econémica y avanzar hacia| Mejora Regulatoria Proyecto 1 1 NA 0 Portal de Tramiites y Servicios 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
de mejora regulatoria con Participacién Ciudadana
una mejora regulatoria transversal.
4 ) . Implementar el Sistema de Control Interno
Disefiar y documentar protocolos especificos en materia 1 limiento de  obieti
- ] L PR Gobierno Eficiente, Abiertoy |Para €l cumplimiento de objetivos, . . Lista Maestra de Documentos
17 de Perspectiva de Gen:n e.n.]a i\dmm)stracmn Publica con Participacién Ciudadana haciendo buen uso de los recursos publicos Perspectiva de Género Documentos 1 1 NA ) Controlados ) 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
unicipal, y teniendo eficiencia, eficacia, economia en
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MONTERREY

Programa Operativo Anual 2019

Informacién General
Unidad Ad rativa Resp bl Direccion de Régimen Interno
Desglose de Actividades Calendarizacién de actividad:
Semaforizacién
Nombre del
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de medida Meta . . . . L. Enero Febrero Marzo Abril Mayo Junio Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuestario Verde Amarillo Rojo Medios de verificacién
. - Establecer el  Sistema  Municipal
Realizar propuesta de Reglamento gl(a)i:il:)no Eﬁc}e‘z;i Anticorrupcion para el fortalecimiento de Combate ala
1 b ) ) ro ¥ los mecanismos de prevencién, 5 Reglamento 1 1 NA 0 Oficio donde se envia Reglamento 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
Municipal Anticorrupcién. participacion supervisién y control para detectar e corrupcion
ciudadana. inhibir posibles practicas de corrupcién.
L - Gobierno Eficiente, Esm.‘blecer . el Sistema .Mfmidpal
Seguimiento a determinaciones del abierto o Anticorrupcién para el fortalecimiento de Combate ala Porcentaje de
2 Comité Coordinador Municipal pa‘rtmpadén” Mlos  mecanismos de  prevencién, corrupeién Cump“mi’emo 100% 80% 50% 20%  |Oficio de justificacién a determinantes| 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0
Anticorrupcién N supervision y control para detectar e
ciudadana. inhibir posibles practicas de corrupcién.
. - Establecer el  Sistema  Municipal
Procedimientos de responsabilidad gl())ibelret:)no EflClﬂcl(t)enr Anticorrupcion para el fortalecimiento de Combate ala
3 . R . o ¥ los  mecanismos de  prevencion, - Resueltos 100% 80% 50% 20% Registro de seguimiento a recursos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
administrativa resueltos participacion s trol detect corrupcion
. supervision y control para detectar e
ciudadana. inhibir posibles practicas de corrupcién.
- Gobierno Eficiente, Esm.‘blecer . el Sistema .Mfmidpal
Atender procedimientos de biert .| Anticorrupcién para el fortalecimiento de Combate al Porcentaje d Registro d trol d cedimientos
4 |responsabilidad administrativaen contra [22€Tt0 Y €Oy ecanismos  de  prevencion, ombate a ‘a orcentaje de 100% 80% 50% 200 | CBISTO de conrol e procedimientos| g g, 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
de servidores piiblicos de la SSPV participacién supervisién y control para detectar e corrupcién atencion de responsabilidad administrativa
ciudadana. inhibir posibles practicas de corrupcién.
. .- Establecer el  Sistema  Municipal
Atender recursos de revocacion G;J}jletrno Efl(lErftE, Anticorrupcién para el fortalecimiento de Combate al Porcentaie d
5 ) SN, avlerto ¥ M5 mecanismos  de  prevencién, ombatea’a orcentaje de 100% 80% 50% 20% | Registro de seguimientoarecursos | 100% 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
interpuestos por servidores publicos participacion supervisién y control para detectar e corrupcion atencion
ciudadana. inhibir posibles practicas de corrupcién.
Atender procedimientos de . - Establecer el  Sistema  Municipal
. s : Gobierno Eficiente, . . -
responsabilidad administrativa en contra biert .| Anticorrupcién para el fortalecimiento de Combate al Porcentaie d
6 | deservidores piblicos (excepto personal [221€M%0 ¥ COM o canismos  de  prevencidn, ombatea’a orcentaje de 100% 80% 50% 20% | Registro de seguimientoarecursos | 100% 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% | 100% 100% 100% 100% 100%
de la Secretarfa de Seguridad Pblica y participacion supervisién y control para detectar e corrupeion atencion
Vialidad) ciudadana. inhibir posibles practicas de corrupcién.
Gobierno Eficiente, Establecer el  Sistema  Municipal
Atender recursos de inconformidad en  |abierto con’ Anticorrupcion para el fortalecimiento de Combate ala Porcentaje de
7 : - oY los  mecanismos de  prevencion, L A 100% 80% 50% 20% Registro de seguimiento de recursos 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
materia de obra publica participacién supervision y control para detectar o corrupcién atencion
iudadana. R . P <
¢ludadana inhibir posibles précticas de corrupcién.
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aa :
MONTERREY

Programa Operativo Anual 2019

Informacion General

Unidad Administrativa Responsable

Direccion Transparencia

Desglose de Actividades Calendarizacion de actividades
Semaforizacion
Nombre del
No. Actividad Eje Rector Objetivo Estratégico Programa Unidad de medida | Meta Verde Amarillo Roio Medios de verificacién Enero Febrero Marzo | Abril | Mayo | Junio | Julio Agosto Septiembre Octubre Noviembre Diciembre
Presupuestario )
. Contribuir al
Estandarizacion de la Gobierno t:;n:;at:naciaa
Digitalizacion de Archivos e;flaente, ubernamental abierta e Transparenciay Estandarizacién de Registro documental del
1 & abierto y con & Accesoala documentos 1 1 0 0 & 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
conforme a los cuadros generales articipacion incluyente a través de Informacion digitalizados proyecto
de clasificacion archivistica pciudart’iana accesos eficientes de 8
informacién.
Gobierno Contribuir ala
- transparencia .
- . eficiente, . Transparencia
Generacioén de instrumentos de . gubernamental abierta e p y Instrumentos de Cuadro General de
2 o abierto y con . , Acceso a la 1 1 0 0 [P o 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
control y consulta archivistica articipacion incluyente a través de Informacion Control Clasificacién Archivistica
pciudart’iana accesos eficientes de
informacién.
Gobierno Contribuir ala
.. transparencia .
. . eficiente, . Transparencia y .
Co-creacion de soluciones entre . ubernamental abierta e Documentacion del evento,
3 . . . abierto y con & . Acceso ala Evento 1 1 0 0 X e 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0
sociedad y Gobierno Abierto articipacién incluyente a través de Informacién archivo fotografico
pciudaliiana accesos eficientes de
informaci6n.
Contribuir a la
Gobierno .
Redisefio, desarrollo e eficiente, transparem:l.a Transparencia y Registro documental del
. L X gubernamental abierta e Portal de g -
4 implementacién del Portal de abierto y con . . Acceso ala . 1 1 0 0 proyecto de redisefio del 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1
. LT incluyente a través de . Transparencia
Transparencia participacién .. Informacién portal
ciudadana accesos eficientes de
informacion.
Gobierno Contribuir a la
- transparencia . Presentacion del
Emision del Reglamento en eficiente, gubernamental abierta e Transparenciay Reglamento a la Direccién
5 . . abierto y con . . Accesoala Reglamento 1 1 0 0 P . 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0
materia de Archivos articipacién incluyente a través de Informacién Técnica de la Secretaria del
pciuda}:iana accesos eficientes de Ayuntamiento
informacion.
Gobierno Contribuir a la
. transparencia . .
Seguimiento a los planes y eficiente, ubernam:ntal abierta e Transparencia y Seguimiento de Registro documental de la
6 : abierto y con 8 < Accesoala s 12 12 10 8 entrega de indicadores a la 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
controles de Transparencia L incluyente a través de . indicadores ; . . .
participacién accesos eficientes de Informacién Direccién de Planeacién
ciudadana . L
informaci6n.
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